




УТВЕРЖДЕН 
 

Распоряжением местной администрации  
Эльбрусского муниципального района  

 
от  «17»  февраля 2022 г.  № 12 

 
 

ПЛАН 
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий  

осуществления образовательной деятельности в 2021 г. образовательными  организациями  
Эльбрусского муниципального района  

 
Недостатки, выявленные в 
ходе независимой оценки 

качества условий оказания 
услуг 

Наименование мероприятия по улучшению качества 
условий оказания услуг 

Плановый срок  
реализации 

мероприятия 

Ответственный  
исполнитель 

Сведения 
 о ходе реализации  

мероприятия* 
реализованные 

меры по  
устранению  
выявленных 
недостатков 

фактический  
срок  

реализации 

Муниципальное бюджетное  учреждение дополнительного образования  
«Центр развития творчества детей и юношества им. М.Х. Мокаева» г. Тырныауз 

 
1. Открытость и доступность информации об образовательной организации 
не выявлено Обеспечение своевременного внесения изменений в 

информацию о деятельности образовательной 
организации на официальном сайте 

в течении 2021-
2022 уч. года 

Методист  
Эскиева Е.Д. 

  

      
2.Комфортность условий предоставления  образовательных услуг 
не выявлено обеспечение проведения  мероприятий по 

созданию условии для постоянного развития 
и повышения квалификации сотрудников в 
соответствии с требованиями ФГОС 

ежеквартально  
 
 
Методист 
Узденова А.Х. 

  

Прохождение бюджетных курсов повышения 
квалификации 

по плану 
 

  

Проведение мастер-классов с целью 
распространения инновационного опыта 

ежеквартально   

Участие в работе онлайн-семинаров по ежеквартально   



2 
 

внедрению и реализации программы 
воспитания 

3. Доступность услуг для инвалидов 
не выявлено Мероприятия по повышению значений показателей 

доступности для инвалидов, направленные на 
обеспечение доступности для инвалидов объектов 
образования и создание условий для 
беспрепятственного пользования услугами, 
предоставляемыми в сфере дополнительного 
образования. 

по плану в 
течении 2021-
2022 уч.года 

Методист  
Эскиева Е.Д. 

  

      
4. Доброжелательность, вежливость работников образовательной организации 
не выявлено Создание условий для установления комфортных 

взаимоотношений работников ЦРТДиЮ с 
обучающимися. 

в течении 2021-
2022 уч.года 

Методисты   

      
5. Удовлетворенность условиями оказания  образовательных услуг 
не выявлено Повышение доступности и открытости 

образовательной организации для получателей 
образовательных услуг 

В течении 2021-
2022 уч.года 

Методисты   

      
 

 

 

Директор ЦРТДиЮ _________________________ Мисирова Ф.М. 
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